NOTA PER I REFERENTI-ADMIN RUP      (relative ai PDZ)

(riferimenti per chiarimenti gestione RUP: tel. 0372406249 - fax 0372406301 urp.provincia@rup.cr.it)

Si ricordano le modalità per gli admin per attivare la password dell’utente presso il comune per l’inserimento dati relativi ai PDZ.

1. Collegarsi attraverso Internet al sito www.rup.cr.it - Digitare tutto in minuscolo.

2. Dopo l’inserimento della propria login e password si apre una diversa visualizzazione della Home Page di RUP con le diverse possibilità di gestioni personalizzate.

3. Cliccare  Gestione unità base

INSERIRE UNA NUOVA PASSWORD

Cliccando “nuovo utente ” si possono inserire i dati relativi a un nuovo utente 

Tutti i campi contrassegnati con l'asterisco sono obbligatori. Lo username deve essere ovviamente univoco tra tutti gli utenti del portale. Ai fini di rafforzare la sicurezza si è deciso che la password deve avere una lunghezza minima di 6 caratteri alfanumerici e deve contenere almeno due lettere e almeno due numeri. 

L'indicazione della e-mail è molto importante: se l'utente che si crea ha una e-mail propria si assegna tale e-mail selezionando la scelta “L'utente intende usare una e-mail esterna” altrimenti all'utente verrà assegnata una e-mail, sul dominio rup.cr.it, con lo username come indicazione del destinatario di posta.

Il ruolo istituzionale indica il ruolo rivestito dall'utente all'interno della propria unità base.

La spunta di “Attivo” serve a determinare se l'utente ha il permesso o meno di effettuare il login all'interno del portale. Per ragioni di sicurezza l'accesso viene automaticamente disabilitato quando per 3 volte consecutive si inserisce una password sbagliata in fase di login.
IMPORTARE UN UTENTE

Cliccando su “Importa utente” si può selezionare un utente già inserito nel Portale e assegnato ad altra unità base (Comune).

È possibile ridurre e ordinare tale elenco secondo i campi previsti dalle opzioni di filtro. Da questa maschera è sufficiente selezionare le spunte accanto ai nomi degli utenti desiderati e premere il pulsante “Importa utenti” per effettuare l'importazione.

Gli utenti così importati possono usufruire dei servizi dell'unità base che li sta ospitando, unitamente a quelli della loro unità base principale.

Si segnala che gli utenti importati non possono essere eliminati; è comunque possibile eliminare la relazione che li lega all'unità base che li sta ospitando Cliccando su “elenco utenti” l'icona (elimina l'utente dell'unità base)
Questo servizio permette di abilitare gli utenti dell'unità base di propria competenza all'utilizzo dei servizi online disponibili, fornendo loro il servizio di autenticazione attraverso il portale RUP.

4. Cliccare  Gestione servizi on line
ASSEGNARE IL SERVIZIO PDZ AD UN UTENTE

Cliccando si  può visualizzare l'elenco degli utenti appartenenti all'unità base selezionata. Per ogni utente vengono visualizzati nome e cognome, username e gli attuali servizi online abilitati

Cliccando sull'icona si accede a una maschera per la modifica della configurazione dei servizi online. I servizi online si assegnano cliccando sulla spunta accanto al servizio desiderato. Per rendere effettive le modifiche è sufficiente premere il pulsante “Aggiorna configurazione”.

NOVITÀ: è possibile accedere con una sola password ai PDZ anche se si opera per più Comuni.











